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¢, Qué derecho(s) deseas ejercer? (Marca con un aspa “X’)

|:| Acceso

Conoceras cudles son tus datos a los que
tenemos acceso, como y por qué fueron
recopilados, asi como, quién solicité su
recopilacion.

Cancelacion total de tu
informacién de nuestros
Bancos de Datos.

[ Cancelacién total

|:| Rectificacion

Actualizaras tu informacion en nuestros
Bancos de Datos.

|:| Cancelacion

Podras suprimir o cancelar tus datos
personales de nuestros Bancos de
Datos.

[CIcancelacion parcial | Cancelacién parcial de tu
informacion de nuestros

Bancos de Datos

DOposicién

Podras oponerte a aparecer en nuestros
Bancos de datos

¢ Qué datos son los que deseas cancelar?

Como titular o representante de un tercero, necesitamos los siguientes datos para

poder ayudarte:

Nombres:

Medios de respuesta (Marca con un aspa “X’):

Apellidos

[1 Correo electronico:

Teléfono o celular:

] pireccién domiciliaria:

¢Tienes algun comentario adicional?

Adjuntos (Marca con un aspa “X”)

[Isoy titular

de Identificacién).

Copia de tu documento de identidad (DNI,
Pasaporte, Visa, Carnet de Extranjeria o Cédula

[JRepresento a un tercero

Copia del documento de identidad del titular y
documento que acredite tu representacion.

Los plazos de atencion de los derechos ARCO son los siguientes:

Derecho de acceso: 20 dias habiles.
Derecho de rectificacion, cancelacion y/o oposicion: 10 dias habiles
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Consideraciones finales

e Sila solicitud presentada tuviera informacion incompleta o no se haya adjuntado la
documentacion indicada en la seccion “Adjuntos”, nos comunicaremos con usted en
un plazo de siete (7) dias habiles y formularemos observaciones, las cuales podras
subsanar en un plazo de cinco (5) dias calendarios. Vencido este plazo, tu solicitud
se dara por desestimada.

e En TCS tus datos personales estan protegidos. Puedes consultar nuestra Politica de
Privacidad publicada https://info.cruzdelsur.com.pe/proteccion-de-datos.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley de Protecciéon de Datos Personales y su
Reglamento, mediante la firma del presente documento, el titular de los datos personales
autoriza a TCS, titular de los bancos de datos, a realizar la atencién de su ejercicio de los
derechos ARCO.

Firma del titular o representante

Los plazos de atencion de los derechos ARCO son los siguientes:

e Derecho de acceso: 20 dias habiles.
e Derecho de rectificacion, cancelacion y/o oposicion: 10 dias habiles
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